
 

 

 
16/08/2025                                                                                                                                                              A cura dell’istruttore Michele Leone 

 

QUANTO HA SPESO LA FIGB PER I VARI SOFTWARE GESTIONALI E DI CALCOLO 
Elenco delle delibere software dal 2012 al luglio 2025 

 
 

 
(Sta a vedere che con i Commissari si risparmia un sacco di soldi ) 



 

 

2012-2017  
Delibera CF n. 41/2013 contratto per l’anno 2013 per consulenza e implementazione software con la Soc.PCM per il sw anagrafico 
per un canone annuo di 25.000,00 oltre gli oneri di legge. La delibera viene posta in votazione per alzata di mano ed approvata 
all’unanimità. 

25.000,00 

Delibera C.F. n. 83/2013 Contratto PCM per servizi di assistenza e manutenzione correttiva evolutiva ordinaria e straordinaria del sw 
Anagrafico per l’importo di 23.000+Iva La delibera è posta in votazione per alzata di mano ed approvata all’unanimità. 23.000,00 
Delibera C.F. n. 23/2014 Rinnovo, dopo un attento esame delle problematiche connesse, del contratto Bridgest in essere, per un 
ulteriore anno, con scadenza 14 luglio 2015 per l’importo di 12.200 euro (Iva compresa). 12.200,00 
Delibera C.F. n. 95/2014 Contratto PCM per l’anno 2015 per servizi di assistenza e manutenzione correttiva evolutiva ordinaria e 
straordinaria del sw Anagrafico per l’importo di 23.000,00+Iva La delibera è posta in votazione per alzata di mano ed approvata 
all’unanimità. 

23.000,00 
Delibera C.F. n.46/2015 Rinnovo, dopo un attento ed approfondito esame delle relative problematiche, del contratto in essere con la 
Bridge Base Italia per Bridgest, per un ulteriore anno, con scadenza 14 luglio 2016, allo stesso importo del contratto vigente pari a 
12.200,00 (Iva compresa).

12.200,00 
Delibera C.F. n. 110/2015 in attuazione della delibera .64/2014 delibera contratto PCM per l’anno 2016 per servizi di assistenza e 
manutenzione correttiva evolutiva ordinaria e straordinaria del sw FIGBAN/CHAMPMEET per l’importo di 10.000,00+Iva 10.000,00 
Delibera CF n.31/2016 – Il Consiglio Federale, dopo un attento ed approfondito esame delle relative problematiche, delibera di 
rinnovare il contratto in essere con la Società Bridge Base Italia per Bridgest, per un ulteriore anno, con scadenza 14 luglio 2017, allo 
stesso importo del contratto vigente pari a Euro 12.200,00, IVA compresa. 

12.200,00 

Totale: 117.600 
2017-2021  
Delibera d'urgenza del P.F. n. 6/2017 del 10 luglio 2017 - Vista la necessità di rinnovare l’accordo per licenza d’uso del software 
BRIDGEST in scadenza il 14 luglio 2017, preso atto della proposta economica e bozza di accordo formulata, il Presidente Federale 
delibera il rinnovo dell’accordo per licenza d’uso del software BRIDGEST a tutto il 31/12/2017 per un valore di Euro 5.500,00 + IVA. 

5.500,00 

Delibera C.F. n. 123/2017 - 25/11/2017 – A seguito della valutazione del preventivo per l’implementazione e l’assistenza dei 
programmi informatici FIGBAN e CHAMPMEET, considerato quanto previsto dal RAC all’art. 39, il Consiglio Federale delibera di 
affidare il servizio 2018 alla società PCM srl per un totale di Euro 1.000,00 + IVA per l’attività di assistenza ed Euro 17.000,00 + IVA 
per l’attività di implementazione e sviluppo dei software. 

17.000,00 

Delibera del Consiglio federale n. 19/2018 – 01/02/2017 DELIBERA di affidare alla società PCM s.r.l. l'incarico per l’anno 2018 di 
assistenza e manutenzione del software g2bwrama Campionati, Simultanei e Tornei per un totale di € 20.000,00 + IVA. 20.000,00 



 

 

Delibera C.F. n. 110/2018 - 24 novembre 2018 – Visti i preventivi presentati da PCM per i programmi FIGBAN, CHAMPMEET e 
G2BWRAMA, considerato quanto previsto dall’art. 39 del RAC FIGB, il Consiglio Federale delibera di affidare il servizio 2019 alla 
società PCM srl per un totale di € 13.500,00 + IVA per l’attività di assistenza ed € 17.000,00 + IVA per l’attività di implementazione e 
sviluppo dei software. 

13.500,00  

17.000,00 
Delibera C.F. n. 129/2019 - Visti i preventivi presentati da PCM per i programmi FIGBAN, CHAMPMEET, G2BWRAMA e App MYFIGB, 
considerato quanto previsto dall’art. 39 del RAC FIGB, il Consiglio Federale delibera di affidare il servizio 2020 alla società PCM srl 
per un totale di Euro 12.500,00 + IVA per l’attività di assistenza e Euro 17.000,00 + IVA per l’attività di implementazione e sviluppo 
dei software. 

12.500,00  

17.000,00 
Delibera P.F. n. 17/2020 del 28/3/2020 - Il Presidente federale, Barrese Gianluca - Collaborazione Sportiva – modifica attività 
oggetto del contratto (art. 2) – “incarico di collaborare per la realizzazione di un software semplificato per i conteggi, fornendo il 
necessario supporto in ordine alle tematiche tecniche di natura operativa”- modifica compenso da Euro 16.250,00 a Euro 8.600,00;  

8.600,00 

Delibera C.F. n. 42/2020 - del 25/10/2020- Il Consiglio Federale, ravvisatane l'opportunità, tenuto conto di quanto evidenziato in 
premessa al punto 4 di ODG; DELIBERA di conferire a Gianluca Barrese, l'incarico per il primo trimestre del 2021 di supportare in 
ambito progettuale e attuativo la realizzazione di un software semplificato per i conteggi delle gare e l'attività sportiva online sulla 
piattaforma RealBridge. Valore del contratto € 1.200,00 oltre a rimborsi spese. 

1.200,00 

Delibera C.F. n. 55/2020 -  29 novembre 2020- Visti i preventivi presentati da PCM srl per i programmi FIGBAN, CHAMPMEET, 
G2BWRAMA, WFIGB e App MYFIGB, considerato quanto previsto dall’art. 39 del RAC FIGB, ravvisatane l'opportunità, il Consiglio 
Federale DELIBERA di affidare il servizio 2021 alla società PCM srl per un totale di Euro 15.000,00 + IVA per l’attività di assistenza e 
Euro 17.000,00 + IVA per l’attività di implementazione e sviluppo dei software 

15.000,00  

17.000,00 
Totale: 144.300,00 

2021 - 2024  
Delibera C.F. n. 50/2021 - del 27 marzo 2021  - Il Consiglio Federale; Tenuto conto dell'attività svolta; Ravvisatane l'opportunità 1) di 
conferire a Gianluca Barrese, per il periodo aprile/dicembre 2021, l'incarico di fornire supporto tecnico-operativo in relazione alle 
piattaforme di gioco on-line e alla realizzazione di un software semplificato per i conteggi; 2) un compenso per l'incarico di € 
4.500,00 oltre a rimborsi spese. 

 4.500,00 

Delibera C.F. n. 120/2021 - del 11 dicembre 2021- Il Consiglio federale, Visti i preventivi presentati da PCM srl per i programmi 
FIGBAN, CHAMPMEET, G2BWRAMA, WFIGB e App MYFIGB;Di affidare il servizio in premessa per il 2022 alla società PCM srl per un 
totale di 15.000,00 € + IVA per l’attività di assistenza e 17.000,00 € + IVA per l’attività di implementazione e sviluppo dei software 

15.000,00  
17.000,00 

Delibera C.F. n. 132/2021 - del 11 dicembre 2021- Delibera di conferire a Gianluca Barrese, per l’anno 2022, l'incarico di fornire 
supporto tecnico-operativo al completamento di WFIGB, software federale per i conteggi e al settore gare federale; Un compenso 
per l'incarico di 6.000,00 €. 

6.000,00 



 

 

Delibera C.F. n. 135/2021 - del 11 dicembre 2021 - Il Consiglio Federale; Sulla base dell’attività svolta; Ravvisatane l'opportunità; 
DELIBERA Di conferire a Gianluca Barrese, per l’anno 2022, l'incarico di fornire supporto tecnico-operativo al completamento di 
WFIGB, software federale per i conteggi e al settore gare federale; Un compenso per l'incarico di 6.000,00 €.  

6.000,00 

3.500,00  

32.000,00 
Delibera C.F. n. 14/2023 - del 12 giugno 2023 - Il Consiglio federale, Visto il preventivo presentato da PCM srl per automatizzazione 
flussi SDD/pagamenti; implementazioni iscrizioni Campionati; automatizzazione chiusura protocolli con gestione sospesi, 
associazione automatica attività, produzione allegati; impostazione pagamento quote campionati da giocatori; automatizzazione 
interscambio dati/documenti con tesserati e regioni;  Ravvisatane l'opportunità; DELIBERA Di affidare le attività di implementazione 
e sviluppo dei software in premessa alla società PCM srl per un totale di 10.000,00 € + IVA. 

10.000,00 

Delibera C.F. n. 53/2023 - del 29 aprile 2023- Il Consiglio federale; Vista la proposta presentata; Vista l’attività svolta; Visto l’Art. 39 
del Regolamento di Amministrazione e contabilità della FIGB; DELIBERA Di affidare sviluppo, assistenza e manutenzione dei software 
FIGBAN, CHAMPMEET e WFIGB e supporto gestionale per l’App MYFIGB per il 2024 alla società PCM Srl per un totale di 3.500,00 € + 
IVA per l’attività di assistenza e manutenzione e 42.000.00 € + IVA per l’attività di implementazione e sviluppo dei software. 

3.500,00  

42.000,00 
Delibera C.F. n. 49/2024 - del 29 novembre 2024 - Il Consiglio federale; Vista la proposta presentata; Considerati i servizi inclusi e 
l’integrazione con il sistema informativo di contabilità; Visto l’Art. 39 del Regolamento di Amministrazione e contabilità della FIGB; 
DELIBERA di affidare sviluppo, assistenza e manutenzione dei software FIGBAN, CHAMPMEET e WFIGB e supporto gestionale per 
l’App MYFIGB per il 2025, con diritto di recesso a 30 giorni, alla società PCM Srl per un totale di 3.500,00 € + IVA per l’attività di 
assistenza e manutenzione e 42.000.00 € + IVA per l’attività di implementazione e sviluppo dei software 

3.500,00  

42.000,00 
Totale: 185.000,00 

2025  
DELIBERA N. 12CS Milano 15 aprile 2025 PRESO ATTO della necessità di avere una figura di supporto agli utenti nell’utilizzo del 
software WFigb;   DELIBERA  In accordo con i due Vice Commissari: -di assegnare l’incarico a Fabrizio Pozzi di supporto agli utenti 
nell’utilizzo del software WFigb per il periodo 15 aprile-30 settembre 2025 per un corrispettivo di Euro 4.500,00 + oneri di legge, che 
sarà corrisposto anche parzialmente a fronte dell’attività svolta e a presentazione di fattura; -di demandare agli uffici federali la 
formalizzazione dell’incarico;  

4.500,00 

 



 

 

NOTE FINALI 

1. Da anni la FIGB utilizza gli stessi programmi, i costi degli 
aggiornamenti sono ormai fuori controllo: negli ultimi due anni 
sono stati spesi circa 100.000 euro, senza che sia mai stata resa 
disponibile un’analisi dettagliata né dei costi né dei programmi 
coinvolti. Una piccola azienda avrebbe già chiuso i battenti. 

2. Una federazione può acquisire software in diversi modi: 
acquistandoli direttamente, sviluppandoli internamente (se 
dispone delle competenze) oppure utilizzando soluzioni in 
licenza, a pagamento (Bridgest). La scelta dovrebbe dipendere 
dalle esigenze reali, dal budget e dalle risorse disponibili. 
 

Segnalo che per la gestione dei tesserati e di altre funzioni 
tipiche delle società sportive, esistono enti privati che offrono 
servizi completi con abbonamenti annuali mediamente intorno 
ai 1.000 euro. Credo che renda bene l’idea. 
 

 

3. Attualmente l’unica software house per FIGB è la PCM: 
 

 PCM 
 Azienda informatica 
 Via Livorno, 60 · 011 768 0698 
 10144 TORINO 

 

Avere un solo fornitore è un errore oltretutto non si è mai visto 
un bando. 

4. In merito al tanto amato e funzionale programma tornei 
BRIDGEST poi sostituito da WFIGB, riporto l’ultima delibera 
FIGB:  

Delibera d'urgenza del P.F. n. 6/2017 del 10 luglio 2017 - Vista la 
necessità di rinnovare l’accordo per licenza d’uso del software 
BRIDGEST in scadenza il 14 luglio 2017, preso atto della proposta 
economica e bozza di accordo formulata, il Presidente Federale 
delibera il rinnovo dell’accordo per licenza d’uso del software 
BRIDGEST a tutto il 31/12/2017 per un valore di Euro 5.500,00 + 
IVA.  

 

Negli anni 2014-2015-2016 la licenza d’uso era di 12.200 euro/anno. 
 
Software e business 
Non è dato sapere quanto sia costato, complessivamente, il 
nuovo software WFIGB. Le delibere federali, infatti, spesso 
accorpano più programmi, rendendo difficile individuare il costo 
reale del progetto, comprensivo dello sviluppo iniziale, degli 
aggiornamenti già rilasciati e di quelli futuri. Massima 
trasparenza. Il nuovo programma per il calcolo dei tornei è stato 
imposto dalla FIGB a tutte le ASD affiliate a partire da febbraio 
2024.  
 

 
 

 
 

A mio avviso, non c’era alcuna necessità di sviluppare un nuovo 
programma, ma la FIGB ha deciso diversamente e si è rivolta 
alla PCM. Tanto, alla fine, a pagare saranno sempre i bridgisti. 
Oggi Bridgest, venduto da Bridge Base Italia, è disponibile con 
licenza d’uso a 120 € + IVA l’anno. No, Bridgest  



 

 

5. Una riflessione sulla delibera n. 12CS del Commissario FIGB 

Negli ultimi giorni, sui social, si è acceso il dibattito sulla 
delibera n. 12CS del Commissario Straordinario FIGB (15 aprile 
2025), con cui è stato affidato all’arbitro Fabrizio Pozzi un 
incarico retribuito – 4.500 euro in totale, circa 750 euro al mese 
– per offrire supporto tecnico agli utenti del software WFIGB. Al 
netto delle polemiche circolate online – su cui non ho elementi 
per giudicare – non trovo anomalo riconoscere un compenso 
per un’attività concreta. Piuttosto, lascia perplessi l’assenza di 
una chiara definizione del carico di lavoro previsto: un incarico 
avviato “a prescindere”, senza sapere bene cosa sarà richiesto 
nei prossimi mesi. 

Va ricordato che il software WFIGB, commissionato alla PCM 
nel 2020 e lanciato in versione beta nell’ottobre 2021, è ormai 
in uso da oltre tre anni. È quindi lecito supporre che la maggior 
parte degli arbitri abbia acquisito una buona familiarità con le 
sue principali funzionalità. In caso di dubbi, del resto, è prassi 
consolidata rivolgersi a colleghi più esperti per un confronto o 
un chiarimento, incluso lo stesso Pozzi.  Tuttavia, a mio avviso, il 
vero nodo della questione è un altro. 

Per qualche mese mi sono occupato di “Qualità del Software”, 
un programma non si valuta solo in base alle sue funzionalità 
operative, alla complessità del codice o all’efficacia dei test. Un 
aspetto essenziale – e spesso trascurato – è la prospettiva 
dell’utente finale. Un software privo di un manuale chiaro, 
completo e ben strutturato non può essere considerato un 
prodotto di qualità: la documentazione è parte integrante 

dell’esperienza d’uso e ne determina, in larga misura, 
l’accessibilità e l’efficacia. 

Secondo diversi arbitri, la funzione "Help" del WFIGB è 
insufficiente e poco chiara. Il programma, tutt’altro che user-
friendly, ha costretto molti a chiedere supporto esterno per 
capirne il funzionamento. In assenza di una documentazione 
tecnica adeguata, si continuerà a dipendere dall’esperto di 
turno – e a pagarlo – nonostante il software sia in uso da oltre 
tre anni. La vera domanda è: fino a quando sarà necessario 
ricorrere a questa assistenza personalizzata? 

Non sarebbe forse più utile – e sostenibile – investire nella 
redazione di un vero manuale d’uso, chiaro e completo? 
Un’attività di questo tipo dovrebbe spettare alla software house 
e andrebbe prevista fin dall’inizio, in fase contrattuale. 
I manuali, ovviamente, dovrebbero essere liberamente 
accessibili online, così anche i soci dei circoli potrebbero 
familiarizzare con il programma. Senza queste aperture 
continueremo a muoverci con il freno a mano tirato. 

Dalla lettura delle varie delibere emerge una costante richiesta 
di assistenza tecnica per i programmi adottati: segno evidente 
che qualcosa, sul fronte della documentazione e della 
formazione, non funziona come dovrebbe. A meno che, 
naturalmente, questa dipendenza non sia diventata 
strutturale… per altri motivi 

A questo punto, altro che assistenza tecnica: verrebbe solo da 
chiamare un arbitro e fargli gridare a gran voce… “CAMBIO!”'. 


